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Akademik Ünvan Ve Görevler

1994-2005 Araştırma Görevlisi Üretim Yönetimi Ve Pazarlama Anabilim Dalı

2005-2016 Yardımcı Doçent Pazarlama Bilim Dalı

2016-2021 Doçent Pazarlama Bilim Dalı

2021- Profesör Pazarlama Bilim Dalı



İdari Görevler

2009-2011 Enstitü Müdür Yardımcısı Adnan Menderes Üniversitesi

2011- Erasmus Koordinatörü Adnan Menderes Üniversitesi

2016-2019 Anabilim Dalı Başkanı Adnan Menderes Üniversitesi

Tez Danışmanlığı

2006
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Nurcan S.
Türkiye'de hizmet sektöründeki
turizm işletmelerinde uygulanan
?herşey dahil? sisteminin müşteri
memnuniyeti üzerindeki etkisinin
ölçümlenmesi ve bir alan
araştırması

2007
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Oya E.
Marka bağımlılığını etkileyen
faktörler: Adnan Menderes
Üniversitesi öğrencileri üzerinde
bir uygulama

2010
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Taylan Ü.
Bütünleşik pazarlama iletişimi
kapsamında internet reklamcılığı:
Üniversite öğrencilerinin internet
reklamlarına bakış açısının
tespitine yönelik karşılaştırmalı bir
çalışma

2011
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Doktora -  Güneş Açelya S.
Perakendecilik kesiminde ticarî
plânlama Kuşadası uygulaması

2012
Tamamlandı

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

Yüksek Lisans -  Hacer Nuray B.
Firmaların uyguladığı pazarlama
stratejilerinin ihracat



TezMerkezi İŞLETME ANABİLİM DALI
performansları üzerindeki etkileri:
Bursa ilindeki ihracat yapan tekstil
firmaları üzerine bir araştırma

2013
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Bahriye T.
Stratejik insan kaynakları
bağlamında organizasyonlarda
yetenek yönetimi: Bankacılık
sektörü uygulama örneği

2014
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Abdurrahman G.
Mobil pazarlama ve üniversite
öğrencilerinin mobil pazarlama
algısı: Nazilli'deki üniversite
öğrencilerine yönelik bir araştırma

2015
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Doktora -  Seher C.
Turizm sektörüne hizmet veren
yöre halkının iletişim becerileri ve
turistler tarafından algılanması:
Pamukkale destinasyonunda
karşılaştırmalı bir araştırma

2015
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Şenil P.
Duygusal zekanın satış
elemanlarının (EI) algıladıkları
satış performansına etkisi

2016
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Kübra E.
Tüketicilerin demografik
özellikleri ile satın alma tarzları
arasındaki ilişki: Aydın ilindeki
tüketiciler üzerine bir araştırma

2017
Tamamlandı
TezMerkezi

ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Mehmet Can D.
Sanal marka topluluklarının marka
sadakati üzerine etkisi: Nikon
marka topluluğu üyeleri üzerine
bir araştırma

2018 ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
Doktora -  Çiğdem D.
Sağlık turizminde algılanan



Tamamlandı
TezMerkezi

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

değerin müşteri tatmini ve
sadakatine etkisi: Sağlık
turistlerine yönelik bir araştırma

2020
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Abdullah B.
Çokuluslu firmaların glokal
pazarlama stratejileri: Coca-Cola
Türkiye örneği

2020
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Doktora -  Selçuk Efe K.
Turistik destinasyonlarda tüketici
temelli marka denkliğinin ölçümü:
Fethiye'de bir araştırma

2021
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Doktora -  Mehmet Can D.
Sanal marka topluluklarında
algılanan fayda, tüketici marka
etkileşimi ve topluluk lideri
rolünün satın alma niyetine etkisi:
Playstation Türkiye platformu
örneği

2021
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Doktora -  Eren T.
Akış deneyimi: S-O-R
paradigması temelinde online
impulsif satın alma davranışı

2022
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Doktora -  Aysun Ş.
Tüketicilerin sürdürülebilir
tüketim ve yenilikçilik anlayışında
elektrikli araç bilgi düzeyi
düzenleyici rolünün satın alma
niyetine etkisi

2023
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Doktora -  Dilara A.
Online alışverişlerde kişilik
özelliklerinin impulsif ve
kompulsif satın alma
davranışlarına etkisi

Doktora -  Cahit İ.
Tüketicilerin online alışveriş



2023
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

davranışlarının Hofstede kültür
boyutları ve UTAUT2 modeli ile
incelenmesi: Almanya Türkiye
örneği

2023
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Yasemin Ç.
Turistik destinasyonlarda tüketici
temelli marka denkliği:
Güzelçamlı'da bir araştırma

2024
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Doktora -  Cemal Ş.
Tüketici bilinç düzeyi ve tüketici
hakları farkındalığının tüketici
şikâyet davranışlarına etkisi
üzerine bir araştırma

2024
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Mustafa
Çağan S.
İşletmelerde sürdürülebilir
pazarlama uygulamaları: Vestel
örneği

2025
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Derya G.
KOBİ'lerde dijital pazarlama ve
dijital pazarlama yetenekleri

2026
Tamamlandı
TezMerkezi

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
İŞLETME ANABİLİM DALI

Yüksek Lisans -  Murat U.
Online pazar yerlerinde müşteri
deneyimi ve satın alma niyeti
ilişkisi üzerine bir araştırma

Verdiği Dersler

2017-2018-Doktora Tüketici Davranışları

2017-2018-Doktora Bilimsel Araştırma Teknikleri

2017-2018-Yüksek Lisans Bilimsel Araştırma ve Yazım Teknikleri

2017-2018-Yüksek Lisans Tüketici Davranışları

2017-2018-Lisans Tüketici Psikolojisi ve Davranışları



2017-2018-Lisans Pazarlamaya Giriş

2017-2018-Lisans Reklam ve Tutundurma Stratejileri

2017-2018-Lisans Pazarlama Araştırması

2017-2018-Lisans Elektronik Pazarlama Yöntemleri

2017-2018-Yüksek Lisans e-ticaret

Araştırma Alanları

Sosyal, Beşeri ve İdari
Bilimler Temel Alanı

Pazarlama
Tüketici Davranışları Dijital Pazarlama Müşteri
İlişkileri Yönetimi

Dergilerde Yayınlanan Makaleler

Hakemli , Altınkan Dilara,Armağan Ece , THE EFFECT OF CONSUMER PERSONALITY TRAITS
AND DECISION-MAKING STYLES ON ONLINE IMPULSIVE AND COMPULSIVE BUYING
BEHAVIORS,1,2024

Hakemli , Temel Eren, Armağan Ece , Online alışverişte tüketiciler neden anlık satın alma dürtüsü
gösterir? Sanal mağaza uyaranları ve akış deneyiminin rolleri,12,2022

Hakemli , Küçükkambak Selçuk Efe, Armağan Ece , Çevrimiçi ve Yüz Yüze Anket Teknikleri ile
Toplanan Verilerin Geçerlilik ve Güvenilirliklerinin İncelenmesi,12,2022

Hakemli , Temel Eren, Armağan Ece , Online Alışveriş Dünyasına Işınlanmak! Online Akış
Deneyiminin Sanal Mağaza Atmosferi, Satış Promosyonları ve İmpulsif Satın Alma İlişkisindeki
Aracılık Rolü,8,2022

Hakemli , Küçükkambak Selçuk Efe, Armağan Ece , TURİSTİK DESTİNASYONLARDA PAZAR
BÖLÜMLENDİRME: FETHİYE’Yİ ZİYARET EDEN YERLİ VE YABANCI TURİSTLER
ÜZERİNDE BİR ANALİZ,1,2022

Hakemli , Doğaner Mehmet Can, Armağan Ece , Sanal marka topluluklarında lider rolü,1,2022

Hakemli , Küçükkambak Selçuk Efe, Armağan Ece , Fethiye’nin Tüketici Temelli Marka Denkliğinin
Ölçümü: Yerli ve Yabancı Turistler Üzerinde Karşılaştırmalı Bir Analiz,3,2022

Hakemli , Doğaner Mehmet Can, Armağan Ece , SANAL MARKA TOPLULUKLARINDA
ALGILANAN FAYDALAR: “PLAYSTATION TÜRKİYE PLATFORMU” ÖRNEĞİ,6,2022

Hakemli , Armağan Ece, Altınkan Dilara , Koçluk Sürecinde Bireylerin Aktivite Odaklı Güdülenme,
İlgilenim Düzeyleri ve Ağızdan Ağıza İletişim Eğilimlerinin İncelenmesi,9,2022



Hakemli , Durukal Esma, Armağan Ece , Metaverse ve Pazarlamaya Etkileri,9,2022

Hakemli , Armağan Ece, Arman Kevser , SOSYAL E-WOMM: FACEBOOK'UN TÜKETİCİLERİN
AKILLI CEP TELEFONU SATIN ALMA NİYETİ ÜZERİNDEKİ ETKİSİ,1,2021

Hakemli , Armağan Ece, Durukal Esma , The Antecedents of the Consumers' Mobile Learning
Intention during the Covid-19 Pandemic,1,2021

Hakemli , Küçükkambak Selçuk Efe, Armağan Ece , TÜKETİCİLERİN KİŞİSEL DEĞERLERİ İLE
YENİLİKÇİLİĞE YÖNELİK TUTUMLARI ARASINDAKİ İLİŞKİLER ÜZERİNE BİR
ARAŞTIRMA,6,2021

Hakemli , Dendeş Erkan, Armağan Ece, Erincik Dendeş Aslı , Muhasebe Meslek Mensuplarının
Hizmet Kalitesi ile Müşteri Memnuniyeti ve Ağızdan Ağıza İletişim İlişkisi,1,2021

Hakemli , Can Ahmet, Armağan Ece , İçsel Pazarlama Anlayışının İş Tatminine Etkisi: Akademik
Personel Üzerinde Bir Uygulama,7,2021

Hakemli , Armağan Ece, Çal Yeliz , MOBİL BANKACILIK UYGULAMALARININ SADAKAT
TUTUMUNA ETKİSİ: NİCEL BİR ARAŞTIRMA,12,2020

Hakemli , Armağan Ece,Arık Elif,Mert Mertcan , TÜKETİCİ DEĞERİ VE TÜKETİCİ-MARKA
KİMLİĞİNİN MARKA SADAKATİNE OLAN ETKİSİ: AKILLI TELEFON ÖRNEĞİ,4,2020

Hakemli , Akel Gökhan,Armağan Ece , Hedonic and utilitarian benefits as determinants of the
application continuance intention in location-based applications: the mediating role of
satisfaction,1,2021

Hakemli , Öngen Huriye Betül,Armağan Ece,Danışman Emre , SANAL MAĞAZA
ATMOSFERİNİN ANLIK SATIN ALMAYA ETKİSİ,0,2019

Hakemli , Armağan Ece,Gürsoy Özden , Satın Alma Kararlarında Tüketici Etnosentrizmi ve Menşe
Ülke Etkisinin CETSCALE Ölçeği ile Değerlendirilmesi,1,2011

Hakemli , Armağan Ece,Can Melih , Bütünleşik Pazarlama İletişimi Çalışmalarının Müşteri
Sadakatine Etkisi: Süpermarket Zincirlerinde Bir Uygulama,12,2019

Hakemli , Doğaner Mehmet Can,Armağan Ece , Sanal Marka Toplulukları ve Marka sadakati: Nikon
Örneği,7,2019

Hakemli , Durukal Esma,Okursoy Algın,Armağan Ece , Havayolu Şirketinde Uygulanan Elektronik
Müşteri İlişkileri Yönetiminin E-Sadakate Etkisinin Yapısal Eşitlik Modeli ile Analizi,1,2019

Hakemli , Durukal Esma,Doğaner Mustafa,Armağan Ece , E-Ticaret Sitelerinde Algılanan Sosyal
Medya Pazarlaması Faaliyetlerinin E-Sadakate Etkisi,3,2019



Hakemli , Armağan Ece,Eskici Yasin , TÜKETİCİLERİN ONLİNE YEMEK SERVİSLERİNE
KARŞITUTUM, DAVRANIŞ VE SATIN ALMA NİYETLERİ,3,2019

Hakemli , Armağan Ece,Temel Eren , TÜRKİYE’DE ONLINE KOMPULSİF ALIŞVERİŞ
DAVRANIŞI ÜZERİNE AMPİRİK BİR ÇALIŞMA,12,2018

Hakemli , Armağan Ece,Gider Abdurrahman , Tüketici Marka İlginliği ile Tekrar Satın Alma Niyeti
Arasındaki İlişki:Genç Tüketicilerde Cep Telefonu Örneği,12,2017

Hakemli , Kaderli Yusuf,Armağan Ece,Küçükkambak Selçuk Efe , Y Kuşağının Kompulsif Satın
Alma Davranışına Etki Eden Faktörler Üzerine Bir Araştırma,11,2017

Hakemli , Doğaner Mehmet Can,Armağan Ece , Seyahat Bloglarının Destinasyon Seçimine Etkisi
”The Effects Of Travel Blogs On Destination Choice”,1,2018

Hakemli , Kutlu Karabıyık Büşra,Armağan Ece , Tüketicinin Çevrimiçi Davranışsal Reklamlara
Tıklama Kararını Etkileyen Faktörler,1,2017

Hakemli , Armağan Ece,Temel Eren , TÜRKİYE DE İNTERNET BANKACILIĞI
KULLANIMINDADEMOGRAFİK FAKTÖRLERİN TÜKETİCİ ALGISINA ETKİSİÜZERİNE
AMPİRİK BİR ÇALIŞMA,6,2016

Hakemli , Armağan Ece,Küçükkambak Selçuk Efe , Y KUŞAĞI TÜKETİCİLERİNİN MODA
BLOGLARINA YÖNELİK TUTUMUNUN SATIN ALMA NİYETİ ETKİSİ ÜZERİNE BİR
ARAŞTIRMA,12,2015

Hakemli , Armağan Ece,Gider Abdurrahman , Mobil Pazarlama Ve Üniversite Öğrencilerinin Mobil
PazarlamaAlgısı Nazilli deki Üniversite Öğrencilerine Yönelik Bir Araştırma,9,2014

Hakemli , Armağan Ece,Acayip Esma , ALIŞVERİŞ MERKEZLERİNDEKİ MÜŞTERİ
HİZMETLERİUYGULAMALARININ MÜŞTERİ SADAKATİNE ETKİSİ ESKİŞEHİR İLİNDE
UYGULAMA,1,2015

Hakemli , Ören Ayşenur, Armağan Ece , Peer Communication and Impacts on Purchasing Decisions
an Application on Teenagers,6,2013

Hakemli , Armağan Ece, Oymak Bihter Biçer , The Impact of Social Media on Turkish University
Students Attitudes Toward Online Advertising and Their Behavioural Response,1,2013

Hakemli , Armağan Ece, Kubak Sibel , Satış Elemanlarının Stres Düzeylerinin Performansarına Etkisi
Üzerine Bir Uygulama,6,2013

Hakemli , Armağan Ece, Karatürk Huriye Esra , Yeşil Pazarlama Faaliyetleri Çerçevesinde Aydın
Bölgesindeki Tüketicilerin Çevreye Duyarlı Ürünler Kullanma Eğilimlerini Belirlemeye Yönelik Bir
Araştırma,1,2014



Hakemli , Armağan Ece,Taşdelen Mehmet , Üniversite Öğrencilerinin Giyim Tercihlerini Etkileyen
Faktörlerin Belirlenmesine Yönelik Bir Araştırma,1,2012

Hakemli , Bostan Aziz, Armağan Ece Aksu, Süklüm Nurcan , Herşey Dahil Sistem Uygulayan Otel
işletmelerinde Müşteri Memnuniyeti Bir Alan Araştırması,6,2006

Hakemli , Armağan Ece Aksu, Çetinkaya Özlem , Ticari Kart Kullanımına Yönelik Düşüncelerin
Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeler İçin Ampirik Olarak Değerlendirilmesi,8,2008

Hakemli , Armağan Ece,Eru Oya,Okursoy Algın , Genç Tüketicilerin Cep Telefonunda Marka
Bağımlılığını Etkileyen Faktörlerin Belirlenmesi Üzerine Bir Araştırma,7,2008

Hakemli , Turan Aykut Hamit,Armağan Ece , Internet Alışverişi Tüketici Davranışını Belirleyen
Etmenler ve Cinsiyet Farklılıkları Geliştirilmiş Teknoloji Kabul Modeli E TAM ile Ampirik Bir
Test,7,2008

Hakemsiz , Armağan Ece Aksu , Internette Pazarlama Teknolojinin Pazarlamaya Yansıyan
Yüzü,10,2000

Hakemli , Armağan Ece Aksu , Uluslararası Pazarlama Kararlarında Tutundurma Faaliyetlerinin
Önemi,5,1999

Hakemli , Armağan Ece Aksu , Tüketicilerin Market Markalı Ürünleri Algılamaları Üzerine Bir
Araştırma,11,2007

Hakemli , Armağan Ece,Turan Aykut Hamit , Internet Üzerinden Alışveriş Demografik Faktörlerin
Bireysel İhtiyaçların Etkisi Üzerine Ampirik Bir Değerlendirme,7,2014

Hakemli , Armağan Ece , Aydın İlinde Küçük ve Orta Ölçekli Tarıma Dayalı Sanayi İşletmelerinin
Genel Özellikleri ve İhracat Sorunları,12,2004

Hakemli , Şahin Aysun,Armağan Ece , The relationship between sustainable consumption behaviour
and electric vehicle purchase intention: The mediating and moderating role of motivated consumer
innovation,1,2026

Hakemli , Akel Gökhan,Armağan Ece,Acayıp Esma,Sezen Gülşah , DIGITAL MARKETING IN
SMEs: CAPABILITIES, STRATEGIES, AND FUTURE DIRECTIONS ,1,2026
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